
Vorteile
Systemintegration 
vereinfachen
Einfache Integration bei 
bestehenden Accounts, 
Kunden, Lieferanten sowie 
auch bestehenden Systemen 
durch die Nutzung von 
Standardschnittstellen, um 
getätigte Investitionen zu nutzen. 

Verbesserung der 
Unternehmensleistung
Die Zusammenarbeit mit Kunden 
und Lieferanten wird mit der 
Bereitstellung von Echtzeitdaten für 
andere Business Support Systeme 
verbessert – vom Auftragseingang 
bis zur Montage. 

Verbesserung der 
Datenqualität
Exakte Betriebsdaten von 2020 
Insight bieten einen zuverlässigen 
Datenfluss in Echtzeit zu anderen 
Business Support Systemen.  

Reduktion der 
Systemkomplexität
Um andere Business Support 
Systeme einfach mit Daten 
versorgen zu können, bietet 
2020 Insight eine einzige 
Datenquelle und optimiert so die 
Systemkomplexität.  

Als speziell für die Möbelbranche entwickeltes modulares ERP- System 

bietet 2020 Insight diverse Standard-Schnittstellen, die die Abbildung 

aller Geschäftsprozesse eines Unternehmens optimal ergänzen. 

Diese Schnittstellen können genutzt werden, um schnell und einfach 

CRM- oder Finanzsystemen zu integrieren, oder bereits bestehende 

ERP-Module anderer Anbieter mit einzubinden. Beispielhaft bestehen 

Standardschnittstellen zu Microsoft Dynamics AX, SharePoint und 

CRM, CSS eGecko und zu weiteren branchenspezifischen Lösungen 

wie z.B. in der Büromöbelindustrie (OFML Integration) oder zu CAD-

Planungslösungen. 

Insight 
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Integration von Drittsystemen

Aktuelle Finanzsituation.  
Durch die Bereitstellung von aktuellen Daten aus nur einer Quelle 

wird das Finanzmanagement mit zuverlässigen Informationen in 

Echtzeit versorgt.

Leistungsfähige FiBu-Integration.  
Automatische Übergabe für Eingangs- und Ausgangsrechnungen. 

Automatische Synchronisierung von Debitoren und Kreditoren. 
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Verbesserung der Kundenbindung.
Pflegen und verbessern von Kundenbeziehungen während des 
Auftragsprozesses durch die Integration eines bestehenden  
CRM-Systems in 2020 Insight.

Implementierung von 2020 Insight.  
Die 2020-Mitarbeiter gehen über die Software hinaus, um das 
gesamte Unternehmen zu verstehen und schaffen Lösungen, die zum 
Kundenumfeld passen.
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Funktionen
Unterstützung von Microsoft 
Dynamics AX, CRM und 
Sharepoint
Standardisierte Anbindungen an die 
führenden Business Support Systeme 
von Microsoft schaffen einen schnellen 
und zuverlässigen Datenaustausch.

Standard API Unterstützung
Standard-Schnittstellen werden 
verwendet, um 2020 Insight mit 
Buchhaltungs- und CRM Systemen, 
aber auch bestehenden ERP-Modulen 
zu verbinden.

Knowhow der Anwendungs-
spezialisten 
2020-Anwendungsspezialisten haben 
jahrelange praktische Erfahrungen in 
der Integration von Finanz- und CRM 
Systemen in 2020 Insight.

Echtzeit-Systemintegration 
Die Integration zwischen 2020 Insight 
und anderen Systemen kann als Online- 
oder als Batch-Schnittstelle ausgeführt 
werden. Das Datenmanagement ist 
dabei komplett konfigurierbar.
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